　“网络游戏未成年人家长监护工程”是一项由网络游戏企业共同发起并参与实施，由中华人民共和国文化部指导，旨在加强家长对未成年人参与网络游戏的监护，引导未成年人健康、绿色参与网络游戏，和谐家庭关系的社会性公益行动。它提供了一种切实可行的方法，一种家长实施监控的管道，使家长纠正部分未成年子女沉迷游戏的行为成为可能。
具体实施细则如下：
一、申请条件
1. 申请人需为被监护未成年人的法定监护人；
2. 申请人的被监护人年龄小于18周岁；
3. 申请人需为大陆公民，不含港、澳、台人士。
二、申请需要提交材料：
1. 监护人信息表（包含监护人的身份证明复印件）； 参见附表一
2. 被监护人信息表（包含被监护人所玩游3关信息及身份证明复印件）；参见附表二
3. 填写未成年人家长监护申请书、起诉保证书、授权书并手工签字（需下载，填写并打印，签字）；参见附表三
4. 申请人与被监护人的监护关系证明文件（户口簿或有关机关出具的证明文件）。
三、申请方式
· 您可以通过联系电话或者邮件的方式联系我们：
· 服务电话：15526859505
· [bookmark: _GoBack]服务邮箱：501970799@qq.com
四、申请流程：
申请人首先致电链湃家长专线申请服务，获得服务号码，使用传真、信件、来访等方式提交资料；受理公司在收到提交材料后，将在48小时内进行电话回访（不含法定节假日），由受理公司对内容进行核查。资料提交合格且核对正确的情况下，由受理公司对 该请求予以受理；资料提交不全面的，由受理公司进行回访，并提示申请人继续补充材料；资料提交不合格且不正确的，受理公司有权对该请求予以拒绝，并附说明 理由。
五、其他要求：
1. 申请人应提交较完备的申请材料，对未提供的信息要及时补充；可请熟知电脑、互联网、游戏的人员进行协助，以便提供详实资料；
2. 申请人应保证提交的信息真实有效；对于提供虚假信息或伪造证件，监护关系证明书追究法律责任的权利。









参见附表一
	监护人信息

	监护人
信息
	＊姓名
	　

	
	＊身份证件号码
	　

	
	＊联系电话
	　

	
	＊现居住地址
	

	
	＊与被监护人关系
	

	监护人证件复印件
带＊内容为必填项，如不详细填写则将可能对您的问题处理产生影响
                    注意：第二代身份证复印件需要正反两面。
	

	




＊请将您的证件复印到此单元格
(身份证及户口本)













＊请将您的证件复印到此单元格
(身份证及户口本)











姓名(手写签字)：                                   日期（年/月/日）：              











参见附表二
	被监护人信息

	监护人
信息
	＊姓名
	　

	
	＊身份证件号码
	　

	
	＊联系电话(请注明区号)
	　

	
	＊现居住地址
	

	
	＊与监护人关系
	

		账号信息
	此类型至少为五选一
	①
	注册身份证号码：
	　
	②
	账号：
	　

	
	
	　

	
	
	③
	角色信息：
	　
	④
	角色信息：
	　

	
	
	
	游戏名称：
	　
	
	所在服务器：
	　

	
	
	　

	
	
	⑤
	充值信息： 

	
	
	1
	　

	
	
	2
	　



	

	被监护人证件复印件
带＊内容为必填项，如不详细填写则将可能对您的问题处理产生影响
                   注意：第二代身份证复印件需要正反两面。
	

	


＊请将被监护人的证件复印到此单元格
(身份证及户口本)










＊请将被监护人的证件复印到此单元格
(身份证及户口本)









	


姓名(手写签字)：                                   日期（年/月/日）：               







参见附表三
网络游戏未成年人家长监护申请书

海南溪谷科技有限公司：
	本人姓名：         性别：      民族：      身份证号码：                      ，要求贵公司处理由本人监护的未成年人（“被监护人”）姓名：         性别：      民族：      身份证号码：                      沉迷贵公司所运营的  （填写游戏名称）  游戏问题，并按本人意愿对被监护人使用的游戏帐号进行控制。

本人承诺：本人将及时主动地按贵公司之需要向贵公司提供与被申请控制帐号（“被申请帐号”）有关的证据材料，并保证其真实有效性。若第三方对本人申请控制的帐号提出权属异议，本人同意并授权贵公司向该第三方或法院提供本人提供给贵公司的材料。

本人了解并承诺：贵公司对被申请帐号的调查和控制措施均是应本人申请所为，本人自愿承担贵公司因对被申请帐号采取措施遭受的任何损失（包括但不限于罚款、诉讼费用、民事赔偿等）。

特此申请。

											申请人：          (手写签名)
													年     月     日

保   证   书

吉林链湃科技有限公司：
	在贵公司按照本人申请对（被监护人）姓名：         性别：      民族：      身份证号码：                      ，使用的游戏帐号（“被申请帐号”）进行控制的过程中，如有用户向贵公司提出书面异议，贵公司可按照本人提供的联系地址向我发送书面通知，且本人保证在贵公司通知规定的时间内，按照贵公司要求对异议人提起诉讼以确认被申请账号的归属和使用权利。如本人在上述期限内不对异议人提起诉讼，本人同意贵公司终止处理本人申请，并由贵公司自主决定是否解除对被申请帐号的控制措施，本人没有任何异议。

	特此保证


											保证人：          (手写签名)
													年     月     日


授权书

吉林链湃科技有限公司：
	本人姓名：         性别：      民族：      身份证号码：                      ，在此声明：如贵公司按照我的申请要求对被监护人姓名：         性别：      民族：      身份证号码：                      所使用的游戏帐号（“被申请帐号”）采取控制措施或其他调查措施后，一旦有第三人对贵公司的行为提出异议，本人同意并授权贵公司将本人的真实身份资料和联系方式提供给该第三人，以方便该第三人对本人提起诉讼。由此而引起的一切法律责任均由本人承担。

		特此授权。


								授权人：          (手写签名)

													年     月     日






